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محمد بن عبد اللاه المنصوري : إعداد الدكتور 

تقرير أداء جمعية البر 
االخيرية بوادي محرم والهد

رئيس قسم الجودة والتميز 



م 2022تقرير أداء جمعية البر الخيرية بوادي محرم والهدا لعام 

محاور التقرير 

01
نسبة أداء المؤشرات

02
نسبة أداء الأهداف

03
نسبة أداء المشاريع 

04
نسبة أداء الجمعية 



م 2022تقرير أداء جمعية البر الخيرية بوادي محرم والهدا لعام 

الأهداف والمؤشرات 

نسبة أداء الجمعية نسبة أداء المشاريع نسبة أداء الأهدافنسبة أداء المؤشرات

المساهمة في تحقيق الاكتفاء الذاتي للأسر 

رعاية الأسر مالياَ 

عدد الأنشطة المقدمة من الجمعية للمساهمة في 

تأهيل الأسر 

عدد الأسر المستفيدة من الإعانات الشهرية

عدد الأسر المستفيدة من تفريج كربه

عدد الأسر المستفيدة من الزكاة

عدد المؤهلين لسوق العمل



م 2022تقرير أداء جمعية البر الخيرية بوادي محرم والهدا لعام 

الأهداف والمؤشرات 

نسبة أداء الجمعية نسبة أداء المشاريع نسبة أداء الأهدافنسبة أداء المؤشرات

 َ رعاية الأسر إغاثيا

تحقيق الجودة والتميز في العمليات 

عدد الأسر المستفيدة من سقيا الماء

عدد المشاركات في جوائز التميز 

نسبة رضا المستفيدين من خدمات الجمعية

نسبة العمليات المحسنة في الجمعية 

الغذائية الموزعة على الأسرالسلاتعدد 

عدد الإعانات المنزلية الموزعة على الاسر



م 2022تقرير أداء جمعية البر الخيرية بوادي محرم والهدا لعام 

الأهداف والمؤشرات 

نسبة أداء الجمعية نسبة أداء المشاريع نسبة أداء الأهدافنسبة أداء المؤشرات

تطوير مهارات فريق العمل 

تطوير بيئة العمل المادية 

عدد المتطوعين المؤهلين

نسبة رضا الموظفين والموظفات

يةنسبة التحسينات على البيئة الداخلية للجمع

نسبة المهارات المكتسبة

 يقل نسبة الموظفين الحاصلين على أداء وظيفي لا

%90عن 



م 2022تقرير أداء جمعية البر الخيرية بوادي محرم والهدا لعام 

الأهداف والمؤشرات 

نسبة أداء الجمعية نسبة أداء المشاريع نسبة أداء الأهدافنسبة أداء المؤشرات

نسبة النمو في الإيرادات الذاتية تحقيق الاستقرار المالي 

نسبة الإيرادات الذاتية إلى عموم الإيرادات

عدد الشراكات الاستراتيجية 



م 2022تقرير أداء جمعية البر الخيرية بوادي محرم والهدا لعام 

قراءة الهدف الأول 
لأسر المساهمة في تحقيق الاكتفاء الذاتي ل

نسبة أداء الجمعية نسبة أداء المشاريع نسبة أداء الأهدافنسبة أداء المؤشرات

المؤشر

1
عدد المؤهلين لسوق العمل

عدد الذين تم تأهليهم لسوق العمل

عدد مؤهلين  
وحدة 

القياس

معـادلـة 

القـياس

نصف سنوي 
دورية 

القياس

قسم البحث الاجتماعي المسؤول
س 

ــا
ـي
قـ
لــ
ا

دورية 

القياس 

الربع 

الأول 

الربع 

الثاني 

الربع 

الثالث 

الربع 

الرابع 

النسبة 

النهائية

2020المستهدف

120  % 1929المتحقق 

النسبة 

المئوية 
95%145%

:  شرح المؤشر 

والذين يتم تدريبهم على المهارات المؤهلة لسوق , سنة 40سنة إلى سن 18المستفيدون أو أبنائهم الذين تتراوح أعمارهم من عمر 

.أو توجيههم لسوق العمل مباشرةً  , العمل 
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م 2022تقرير أداء جمعية البر الخيرية بوادي محرم والهدا لعام 

قراءة الهدف الأول 
لأسر المساهمة في تحقيق الاكتفاء الذاتي ل

نسبة أداء الجمعية نسبة أداء المشاريع نسبة أداء الأهدافنسبة أداء المؤشرات

المؤشر

2

عدد الأنشطة المقدمة من الجمعية للمساهمة

في تأهيل الأسر 

إجمالي عدد الأنشطة المقدمة 

نشاط
وحدة 

القياس

معـادلـة 

القـياس

نصف سنوي 
دورية 

القياس

قسم البحث الاجتماعي المسؤول
س 

ــا
ـي
قـ
لــ
ا

دورية 

القياس 

الربع 

الأول 

الربع 

الثاني 

الربع 

الثالث 

الربع 

الرابع 

النسبة 

النهائية

44المستهدف

125  % 46المتحقق 

النسبة 

المئوية 
100%150%

ابت لهم من خلال يقصد بها جميع الأنشطة التي تقدمها الجمعية في سبيل تمكين الأسر أو أبنائهم  للوصول إلى دخل ث: شرح المؤشر 

:  مشروع تمكين وهي كالتالي 

سوق العمل التوجيه إلى-الشراكات مع القطاع الخاص لتوظيف أبناء الأسر   -التمكين داخل الجمعية   -التأهيل   -التدريب   -

  .
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م 2022تقرير أداء جمعية البر الخيرية بوادي محرم والهدا لعام 

نسبة تحقق الهدف الإستراتيجي الأول 

المساهمة في تحقيق الاكتفاء الذاتي للأسر 

المؤشر الأول
المؤشر 

الثاني 

ق نسبة تحقي

الهدف 

120%125%123%

70120أقل من 89–10070–90

125

123

117
118
119
120
121
122
123
124
125
126

1المؤشر  2المؤشر  ةالنسبة العام

2022عام 

1المؤشر 

2المؤشر 

النسبة العامة



م 2022تقرير أداء جمعية البر الخيرية بوادي محرم والهدا لعام 

قراءة الهدف الثاني 
رعاية الأسر مالياَ 

نسبة أداء الجمعية نسبة أداء المشاريع نسبة أداء الأهدافنسبة أداء المؤشرات

المؤشر

1
ية عدد الأسر المستفيدة من الإعانات الشهر

ين إجمالي عدد الأسر والأيتام المكفول

أسرة ويتيم 
وحدة 

القياس

معـادلـة 

القـياس

ربع سنوي 
دورية 

القياس

مسئول الكفالات المسؤول
س 

ــا
ـي
قـ
لــ
ا

دورية 

القياس 

الربع 

الأول 

الربع 

الثاني 

الربع 

الثالث 

الربع 

الرابع 

النسبة 

النهائية

425425425425المستهدف

103  % 432434431458المتحقق 

النسبة 

المئوية 
102%102%101%108%

:المؤشرشرح

ً تغذيتهميتمالذينالأسرعددبهايقصد .الكفالاتمشروعفيريال300عنيقللابمبلغشهريا
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م 2022تقرير أداء جمعية البر الخيرية بوادي محرم والهدا لعام 

قراءة الهدف الثاني 
رعاية الأسر مالياَ 

نسبة أداء الجمعية نسبة أداء المشاريع نسبة أداء الأهدافنسبة أداء المؤشرات

المؤشر

2
عدد الأسر المستفيدة من تفريج كربه

إجمالي عدد الأسر المستفيدة 

أسرة
وحدة 

القياس

معـادلـة 

القـياس

نصف سنوي 
دورية 

القياس

الموارد المالية المسؤول
س 

ــا
ـي
قـ
لــ
ا

دورية 

القياس 

الربع 

الأول 

الربع 

الثاني 

الربع 

الثالث 

الربع 

الرابع 

النسبة 

النهائية

1010المستهدف

100  % 1010المتحقق 

النسبة 

المئوية 
100%100%

:المؤشرشرح

أولتجاراأوالحكوميةالمنصاتمنالإيجاردفعكانسواءالسكنبإيجاراتالخاصةالإعاناتتشملهاالتيالأسرعددبهايقصد

.الجمعيةمن
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م 2022تقرير أداء جمعية البر الخيرية بوادي محرم والهدا لعام 

قراءة الهدف الثاني 
رعاية الأسر مالياً 

نسبة أداء الجمعية نسبة أداء المشاريع نسبة أداء الأهدافنسبة أداء المؤشرات

المؤشر

3
عدد الأسر المستفيدة من الزكاة

إجمالي عدد الأسر المستفيدة 

أسرة  
وحدة 

القياس

معـادلـة 

القـياس

نصف سنوي 
دورية 

القياس

الموارد المالية المسؤول
س 

ــا
ـي
قـ
لــ
ا

دورية 

القياس 

الربع 

الأول 

الربع 

الثاني 

الربع 

الثالث 

الربع 

الرابع 

النسبة 

النهائية

850425المستهدف

92  % 727414المتحقق 

النسبة 

المئوية 
86%97%

:شرح المؤشر 

.  يقصد بها عدد الأسر التي تشملها الإعانات المالية المصروفة من الزكاة أو الإعانة العينية المصروفة من زكاة الفطر 
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نسبة تحقق الهدف الإستراتيجي الثاني 

رعاية الأسر ماليا  

المؤشر 

الأول 

المؤشر 

الثاني 

المؤشر 

الثالث 

نسبة 

تحقيق 

الهدف 

103%100%92%98%
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م 2022تقرير أداء جمعية البر الخيرية بوادي محرم والهدا لعام 

قراءة الهدف الثالث
رعاية الأسر إغاثياً 

نسبة أداء الجمعية نسبة أداء المشاريع نسبة أداء الأهدافنسبة أداء المؤشرات

المؤشر

1
الغذائية الموزعة على الأسرالسلاتعدد 

الموزعة السلاتإجمالي عدد 

على الأسر

سلة 
وحدة 

القياس

معـادلـة 

القـياس

ربع سنوي 
دورية 

القياس

الموارد المالية  المسؤول
س 

ــا
ـي
قـ
لــ
ا

دورية 

القياس 

الربع 

الأول 

الربع 

الثاني 

الربع 

الثالث 

الربع 

الرابع 

النسبة 

النهائية

425850425425المستهدف

171% 988746564977المتحقق 

النسبة 

المئوية 
232%88%133%230%

يشملكما,العامبقيةفيالغذائيةوالسلاتالرمضانيةالسلاتويشملالأسرعلىالموزعةالغذائيةالسلاتعدد:المؤشرشرح

ً الموزعةالسلات آخرفيتوصلالجمعيةتستحدثهاآليةأيأو,الدفعمسبقةبطاقاتخلالمنأو,كوبوناتخلالمنأوعينيا

–دقيق–سكر–أرز)أدنىكحدالتاليةالأصنافبتوفرإلاالمسمىهذاالسلةعلىيطلقولا,غذائيةسلاتاستلامإلىالمطاف
.رمضانهرشفيهيكونالذيالربعفيوسلتينللأسرربعكلسلةبواقعيكونأنعلى(ملح–مكرونه–شاي–حليب–زيت
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م 2022تقرير أداء جمعية البر الخيرية بوادي محرم والهدا لعام 

قراءة الهدف الثالث
رعاية الأسر إغاثياً 

نسبة أداء الجمعية نسبة أداء المشاريع نسبة أداء الأهدافنسبة أداء المؤشرات

المؤشر

1
عدد الأسر المستفيدة من سقيا الماء

إجمالي عدد الأسر المستفيدة 

أسرة 
وحدة 

القياس

معـادلـة 

القـياس

نصف سنوي 
دورية 

القياس

الموارد المالية  المسؤول
س 

ــا
ـي
قـ
لــ
ا

دورية 

القياس 

الربع 

الأول 

الربع 

الثاني 

الربع 

الثالث 

الربع 

الرابع 

النسبة 

النهائية

101126المستهدف

75% 8286المتحقق 

النسبة 

المئوية 
81%68%

:المؤشرشرح

طريقعنأواتبالوايتالمياهإيصالطريقعنالسقياكانتسواءً الماءبسقياالخاصةالإعاناتتشملهاالتيالأسرعددبهايقصد

.الداخليالماءتحليةجهازتركيب
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م 2022تقرير أداء جمعية البر الخيرية بوادي محرم والهدا لعام 

قراءة الهدف الثالث
رعاية الأسر إغاثياً 

نسبة أداء الجمعية نسبة أداء المشاريع نسبة أداء الأهدافنسبة أداء المؤشرات

المؤشر

1
عدد الإعانات المنزلية الموزعة على الاسر

إجمالي عدد الإعانات المقدمة للأسر 

إعانة
وحدة 

القياس

معـادلـة 

القـياس

ربع سنوي 
دورية 

القياس

الموارد المالية  المسؤول
س 

ــا
ـي
قـ
لــ
ا

دورية 

القياس 

الربع 

الأول 

الربع 

الثاني 

الربع 

الثالث 

الربع 

الرابع 

النسبة 

النهائية

101010100المستهدف

180% 0030421المتحقق 

النسبة 

المئوية 
0%0%300%421%

:المؤشرشرح

طريقعنأواتبالوايتالمياهإيصالطريقعنالسقياكانتسواءً الماءبسقياالخاصةالإعاناتتشملهاالتيالأسرعددبهايقصد

.الداخليالماءتحليةجهازتركيب
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نسبة تحقق الهدف الإستراتيجي الثالث 

رعاية الأسر إغاثيا  

المؤشر 

الأول 

المؤشر 

الثاني

المؤشر 

الثالث

نسبة 

تحقيق 

الهدف 

171%75%180%142%

70أقل من 89–10070–90
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م 2022تقرير أداء جمعية البر الخيرية بوادي محرم والهدا لعام 

قراءة الهدف الرابع
تحقيق الجودة والتميز في العمليات 

نسبة أداء الجمعية نسبة أداء المشاريع نسبة أداء الأهدافنسبة أداء المؤشرات

المؤشر

1
عدد المشاركات في جوائز التميز 

إجمالي عدد المشاركات

مشاركة 
وحدة 

القياس

معـادلـة 

القـياس

سنوي 
دورية 

القياس

قسم الجودة والتميز المسؤول
س 

ــا
ـي
قـ
لــ
ا

دورية 

القياس 

الربع 

الأول 

الربع 

الثاني 

الربع 

الثالث 

الربع 

الرابع 

النسبة 

النهائية

1المستهدف

100  %
1المتحقق 

النسبة 

المئوية 
100%

أوكةالمملأوالمنطقةأوالمحافظةمستوىعلىالجوائزجميعذلكويشملالمتاحةالتميزجوائزفيالمشاركة:المؤشرشرح

,نشاطأو,مبادرةأو,مشروعأو,معينقسمأو,الجمعيةمستوىعلىتكونالتيالمشاركةذلكيشملكما,الخارجيالمستوى

.المدفوعةأوالمجانيةالمشاركاتذلكيشملكما
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م 2022تقرير أداء جمعية البر الخيرية بوادي محرم والهدا لعام 

قراءة الهدف الرابع
تحقيق الجودة والتميز في العمليات 

نسبة أداء الجمعية نسبة أداء المشاريع نسبة أداء الأهدافنسبة أداء المؤشرات

المؤشر

2
ية نسبة رضا المستفيدين من خدمات الجمع

عدد المشاركين ÷ عدد الراضين 

✕100

نسبة مئوية 
وحدة 

القياس

معـادلـة 

القـياس

نصف سنوي 
دورية 

القياس

قسم الاستقبال المسؤول
س 

ــا
ـي
قـ
لــ
ا

دورية 

القياس 

الربع 

الأول 

الربع 

الثاني 

الربع 

الثالث 

الربع 

الرابع 

النسبة 

النهائية

%91%90المستهدف

103  %
%94%92المتحقق 

النسبة 

المئوية 
102%103%

:المؤشرشرح

العملاءضاراستبياننتائجطريقعنلهمالمقدمةالخدماتعنالجمعيةمنالمستفيدينرضاقياسخلالمنالمؤشرمتابعةيتم

.سنةنصفكللهمالمقدم

ـة
نـ
ار
قــ
مــ
لــ
ا

90 94

10
35
60
85

2022

المستهدف

المتحقق
91



م 2022تقرير أداء جمعية البر الخيرية بوادي محرم والهدا لعام 

قراءة الهدف الرابع
تحقيق الجودة والتميز في العمليات 

نسبة أداء الجمعية نسبة أداء المشاريع نسبة أداء الأهدافنسبة أداء المؤشرات

المؤشر

4
نسبة العمليات المحسنة في الجمعية 

إجمالي÷ الإجراءات المحسنة 

100✕الإجراءات والأنظمة 

نسبة مئوية 
وحدة 

القياس

معـادلـة 

القـياس

نصف سنوي 
دورية 

القياس

قسم الجودة والتميز المسؤول
س 

ــا
ـي
قـ
لــ
ا

دورية 

القياس 

الربع 

الأول 

الربع 

الثاني 

الربع 

الثالث 

الربع 

الرابع 

النسبة 

النهائية

%15%20المستهدف

23  % %3%5المتحقق 

النسبة 

المئوية 
25%20%

الداخليةوائحواللوالأنظمةالآلياتأوبالأقسامالخاصةالداخليةالجودةإجراءاتفيالتحسيننسبةالمؤشرهذايقيس:المؤشرشرح

للنظامةوالخارجيالداخليةالمراجعاتطريقعنأو,العمليةمالكمنصادرةالتحسينفرصكانتسواء,الجمعيةتصدرهاالتي

ليينالداخالعملاءمنالراجعةالتغذيةطريقعنأو,الممارساتبأفضلالمقارنةطريقعنأو,الجودةاجتماعاتطريقعنأو,

.الخارجيينأو

ـة
نـ
ار
قــ
مــ
لــ
ا

51 8
0

100

2022

المستهدف

35المتحقق



نسبة تحقق الهدف الإستراتيجي الرابع 

تحقيق الجودة والتميز في العمليات 

المؤشر 

الأول 

المؤشر 

الثاني 

المؤشر 

الثالث 

يق نسبة تحق

الهدف 

100103%23%75%

70أقل من 89–10070–90

100 103

23

75

0

20

40

60

80

100

120

1المؤشر  2المؤشر  3المؤشر  النسبة 
العامة

2022عام 

1المؤشر 

2المؤشر 

3المؤشر 

النسبة العامة



م 2022تقرير أداء جمعية البر الخيرية بوادي محرم والهدا لعام 

قراءة الهدف الخامس
تطوير مهارات فريق العمل 

نسبة أداء الجمعية نسبة أداء المشاريع نسبة أداء الأهدافنسبة أداء المؤشرات

المؤشر

1
نسبة المهارات المكتسبة

المهارات ÷ المهارات المكتسبة 

100× المتوقعه

نسبة مئوية 
وحدة 

القياس

معـادلـة 

القـياس

نصف سنوي 
دورية 

القياس

قسم الموارد البشرية المسؤول
س 

ــا
ـي
قـ
لــ
ا

دورية 

القياس 

الربع 

الأول 

الربع 

الثاني 

الربع 

الثالث 

الربع 

الرابع 

النسبة 

النهائية

%10%20المستهدف

175  %
%20%30المتحقق 

النسبة 

المئوية 
150%200%

:المؤشرشرح

,العملورشأو,الزياراتأو,أوالملتقيات,التدريبيةالبرامجخلالمنالموظفاكتسبهاالتيالمهاراتقياسخلالهمنيتم

.والاقتراحاتللأفكاروتقديمه,العملإجراءاتوتحسين,القسمعملياتوتطوير,الموظفإنجازنسبةعلىعائدلهاسيكونوالتي

ـة
نـ
ار
قــ
مــ
لــ
ا

50 50
10
35
60
85

2022

المستهدف

30المتحقق



م 2022تقرير أداء جمعية البر الخيرية بوادي محرم والهدا لعام 

قراءة الهدف الخامس
تطوير مهارات فريق العمل 

نسبة أداء الجمعية نسبة أداء المشاريع نسبة أداء الأهدافنسبة أداء المؤشرات

المؤشر

3
عدد المتطوعين المؤهلين 

إجمالي المتطوعين المؤهلين 

متطوع
وحدة 

القياس

معـادلـة 

القـياس

نصف سنوي 
دورية 

القياس

قسم الموارد البشرية المسؤول
س 

ــا
ـي
قـ
لــ
ا

دورية 

القياس 

الربع 

الأول 

الربع 

الثاني 

الربع 

الثالث 

الربع 

الرابع 

النسبة 

النهائية

4752المستهدف

117  %
5759المتحقق 

النسبة 

المئوية 
121%113%

:المؤشرشرح

ً التأهيلكانسواءالجمعيةفيعملهممجالفيالمؤهلينالمتطوعينعددقياس إذاماذلكملويشقبلمنأوالمتطوعقبلمنذاتيا

.خارجهاأوالجمعيةداخلالتكلفةمدفوعأومجانيبشكلالمشاركةكانت

ـة
نـ
ار
قــ
مــ
لــ
ا

100

59
10
35
60
85

2022

المستهدف

57المتحقق



م 2022تقرير أداء جمعية البر الخيرية بوادي محرم والهدا لعام 

قراءة الهدف الخامس
تطوير مهارات فريق العمل 

نسبة أداء الجمعية نسبة أداء المشاريع نسبة أداء الأهدافنسبة أداء المؤشرات

المؤشر

4

في لا نسبة الموظفين الحاصلين على أداء وظي

%90يقل عن 

الموظفين الحاصلين على نسبة

100✕مجموع الموظفين ÷ % 90

نسبة مئوية 
وحدة 

القياس

معـادلـة 

القـياس

ربع سنوي 
دورية 

القياس

قسم الموارد البشرية المسؤول
س 

ــا
ـي
قـ
لــ
ا

دورية 

القياس 

الربع 

الأول 

الربع 

الثاني 

الربع 

الثالث 

الربع 

الرابع 

النسبة 

النهائية

%52%50المستهدف

114  %
%67%55المتحقق 

النسبة 

المئوية 
110%118%

:المؤشرشرح

فأكثر من إجمالي الموظفين من خلال تقويم أداء % 90يتم متابعة المؤشر من خلال قياس عدد الموظفين الحاصلين على تقييم 

الموظف كل ربع سنة 

ـة
نـ
ار
قــ
مــ
لــ
ا

75 67

10
35
60
85

2022

المستهدف

52المتحقق



نسبة تحقق الهدف الإستراتيجي الخامس 

تطوير مهارات فريق العمل 

المؤشر 

الأول 

المؤشر 

الثاني 

المؤشر 

الثالث 

نسبة 

تحقيق 

الهدف 

175%117%114%135%

70أقل من 89–10070–90

175

117 114
135

0

50

100

150

200

1المؤشر  2المؤشر  3المؤشر  النسبة 
العامة

2022عام 

1المؤشر 

2المؤشر 

3المؤشر 

النسبة العامة



م 2022تقرير أداء جمعية البر الخيرية بوادي محرم والهدا لعام 

قراءة الهدف السادس
تطوير بيئة العمل المادية 

نسبة أداء الجمعية نسبة أداء المشاريع نسبة أداء الأهدافنسبة أداء المؤشرات

المؤشر

1
نسبة رضا الموظفين والموظفات 

مجموع ÷ الموظفين الراضين 

100✕الموظفين 

نسبة مئوية 
وحدة 

القياس

معـادلـة 

القـياس

نصف سنوي 
دورية 

القياس

قسم الموارد البشرية المسؤول
س 

ــا
ـي
قـ
لــ
ا

دورية 

القياس 

الربع 

الأول 

الربع 

الثاني 

الربع 

الثالث 

الربع 

الرابع 

النسبة 

النهائية

%84%80المستهدف

104  %
%90%81المتحقق 

النسبة 

المئوية 
101%107%

:المؤشرشرح

الوظيفيالرضااستبياننتائجطريقعنلهمالمقدمةوالخدماتالجمعيةعنالموظفينرضاقياسخلالمنالمؤشرمتابعةيتم

.سنةنصفكللهمالمقدم

ـة
نـ
ار
قــ
مــ
لــ
ا

118
90

10
35
60
85

2022

المستهدف

المتحقق
84



م 2022تقرير أداء جمعية البر الخيرية بوادي محرم والهدا لعام 

قراءة الهدف السادس
تطوير بيئة العمل المادية 

نسبة أداء الجمعية نسبة أداء المشاريع نسبة أداء الأهدافنسبة أداء المؤشرات

المؤشر

2
للجمعيةنسبة التحسينات على البيئة الداخلية

إجمالي÷ الأصول المحسنة 

100✕الأصول 

نسبة مئوية 
وحدة 

القياس

معـادلـة 

القـياس

نصف سنوي 
دورية 

القياس

قسم الصيانة والمشتريات المسؤول
س 

ــا
ـي
قـ
لــ
ا

دورية 

القياس 

الربع 

الأول 

الربع 

الثاني 

الربع 

الثالث 

الربع 

الرابع 

النسبة 

النهائية

%76%74المستهدف

105  %
%78%78المتحقق 

النسبة 

المئوية 
107%103%

:المؤشرشرح

.  وأجهزة , سيتم من خلال المؤشر قياس نسبة التطوير والتحسين في البيئة الداخلية للجمعية سواء من مكاتب 

ـة
نـ
ار
قــ
مــ
لــ
ا

100

78

10
35
60
85

2022

المستهدف

المتحقق
76



نسبة تحقق الهدف الإستراتيجي السادس 

تطوير بيئة العمل المادية 

المؤشر الثاني المؤشر الأول 
نسبة تحقيق 

الهدف 

104%105  %105%

70أقل من 89–10070–90
104

105 105

102

104

106

108

1المؤشر  2المؤشر  ةالنسبة العام

2022عام 

1المؤشر 

2المؤشر 

النسبة العامة



م 2022تقرير أداء جمعية البر الخيرية بوادي محرم والهدا لعام 

قراءة الهدف السابع 
تحقيق الاستقرار المالي

نسبة أداء الجمعية نسبة أداء المشاريع نسبة أداء الأهدافنسبة أداء المؤشرات

المؤشر

1
نسبة الإيرادات الذاتية إلى عموم الإيرادات

عموم الإيرادات÷ الإيرادات الثابتة 

✕100

نسبة مئوية 
وحدة 

القياس

معـادلـة 

القـياس

سنوي 
دورية 

القياس

قسم المحاسبة المسؤول
س 

ــا
ـي
قـ
لــ
ا

دورية 

القياس 

الربع 

الأول 

الربع 

الثاني 

الربع 

الثالث 

الربع 

الرابع 

النسبة 

النهائية

%3المستهدف

100  %
%3المتحقق 

النسبة 

المئوية 
100%

:المؤشرشرح

.الجمعيةأصولواستثمار,الاستثماريةوالمشاريع,الأوقافخلالمنبالجمعيةالخاصالدخلنسبةبهايقصد

ـة
نـ
ار
قــ
مــ
لــ
ا

38 3
1

4

7

10

2022

المستهدف

3المتحقق



م 2022تقرير أداء جمعية البر الخيرية بوادي محرم والهدا لعام 

قراءة الهدف السابع 
تحقيق الاستقرار المالي

نسبة أداء الجمعية نسبة أداء المشاريع نسبة أداء الأهدافنسبة أداء المؤشرات

المؤشر

2
نسبة النمو في الإيرادات الثابتة 

÷الإيرادات الثابتة الجديدة 

100✕الإيرادات الثابتة السابقة 

نسبة مئوية 
وحدة 

القياس

معـادلـة 

القـياس

سنوي 
دورية 

القياس

قسم المحاسبة المسؤول
س 

ــا
ـي
قـ
لــ
ا

دورية 

القياس 

الربع 

الأول 

الربع 

الثاني 

الربع 

الثالث 

الربع 

الرابع 

النسبة 

النهائية

%1.3%0المستهدف

53  % %0.7%0المتحقق 

النسبة 

المئوية 
0%53%

:المؤشرشرح

.الجمعيةأصولاستثمارعلىوالعمل,للجمعيةالاستثماريةوالمشاريع,الأوقافدخلزيادة

ـة
نـ
ار
قــ
مــ
لــ
ا

0.70
0.00

1.00

2.00

2022

المستهدف

المتحقق
1.3



م 2022تقرير أداء جمعية البر الخيرية بوادي محرم والهدا لعام 

قراءة الهدف السابع 
تحقيق الاستقرار المالي

نسبة أداء الجمعية نسبة أداء المشاريع نسبة أداء الأهدافنسبة أداء المؤشرات

المؤشر

3
عدد الشراكات الاستراتيجية 

إجمالي عدد الشراكات

شراكة 
وحدة 

القياس

معـادلـة 

القـياس

نصف سنوي 
دورية 

القياس

قسم العلاقات العامة والإعلام المسؤول
س 

ــا
ـي
قـ
لــ
ا

دورية 

القياس 

الربع 

الأول 

الربع 

الثاني 

الربع 

الثالث 

الربع 

الرابع 

النسبة 

النهائية

22المستهدف

125  %
23المتحقق 

النسبة 

المئوية 
100%150%

:المؤشرشرح

ورسالتهاهاورؤيتالجمعيةأهدافوتحقيقخدمةفيهلماأخرىجهاتمعالتوقيعخلالمنبتوثيقهاالجمعيةتقومالتيالشراكات

دأفرامعأو,كياناتأومؤسساتمعكانوسواء,ربحيغيرقطاعأو,خاصقطاعأو,حكوميقطاعمعالشراكةكانتسواء

.منهمالاستفادةيمكن

ـة
نـ
ار
قــ
مــ
لــ
ا

75

5
0

5

10

2022

المستهدف

4المتحقق



نسبة تحقق الهدف الإستراتيجي السابع

تحقيق الاستقرار المالي 

المؤشر 

الأول 

المؤشر 

الثاني 

المؤشر 

الثالث

نسبة 

تحقيق 

الهدف 

100%53  %125  %93%

70أقل من 89–10070–90

100

53

125

93

0

20

40

60

80

100

120

140

1المؤشر  2المؤشر  3المؤشر  النسبة 
العامة

2022عام 

1المؤشر 

2المؤشر 

3المؤشر 

النسبة العامة



م 2022تقرير أداء جمعية البر الخيرية بوادي محرم والهدا لعام 

ملخص قراءة الأهداف والمؤشرات

نسبة أداء الجمعية نسبة أداء المشاريع نسبة أداء الأهداف

70أقل من 89–10070–90

103

100

92

149

125

للأسرالمساهمة في تحقيق الاكتفاء الذاتي 

(123%)

رعاية الأسر مالياَ 

(98%)

عدد الأنشطة المقدمة من الجمعية للمساهمة في 

تأهيل الأسر 

عدد الأسر المستفيدة من الإعانات الشهرية

عدد الأسر المستفيدة من تفريج كربه

عدد الأسر المستفيدة من الزكاة

120عدد المؤهلين لسوق العمل



م 2022تقرير أداء جمعية البر الخيرية بوادي محرم والهدا لعام 

نسبة أداء الجمعية نسبة أداء المشاريع 

70أقل من 89–10070–90

171

75

100

103

23

180

ملخص قراءة الأهداف والمؤشرات

إغاثياَ رعاية الأسر 

(142%)

العملياتتحقيق الجودة والتميز في 

(75%)

عدد الأسر المستفيدة من سقيا الماء

عدد المشاركات في جوائز التميز 

نسبة رضا المستفيدين من خدمات الجمعية

نسبة العمليات المحسنة في الجمعية 

الغذائية الموزعة على الأسرالسلاتعدد 

عدد الإعانات المنزلية الموزعة على الاسر



م 2022تقرير أداء جمعية البر الخيرية بوادي محرم والهدا لعام 

نسبة أداء الجمعية نسبة أداء المشاريع 

70أقل من 89–10070–90

175

117

104

105

114

ملخص قراءة الأهداف والمؤشرات

تطوير مهارات فريق العمل 

(135%)

تطوير بيئة العمل المادية 

(105%)

عدد المتطوعين المؤهلين

نسبة رضا الموظفين والموظفات

يةنسبة التحسينات على البيئة الداخلية للجمع

نسبة المهارات المكتسبة

 يقل نسبة الموظفين الحاصلين على أداء وظيفي لا

%90عن 



م 2022تقرير أداء جمعية البر الخيرية بوادي محرم والهدا لعام 

نسبة أداء الجمعية نسبة أداء المشاريع 

70أقل من 89–10070–90

100

53

125

ملخص قراءة الأهداف والمؤشرات

الماليتحقيق الاستقرار 

نسبة النمو في الإيرادات الذاتية (98%)

نسبة الإيرادات الذاتية إلى عموم الإيرادات

عدد الشراكات الاستراتيجية 



م2022تقرير أداء جمعية البر الخيرية بوادي محرم والهدا لعام 

نسبة أداء الجمعية نسبة أداء المشاريع نسبة أداء الأهدافنسبة أداء المؤشرات

88

100

30

60

116

94

دا نسبة أداء جمعية البر الخيرية بوادي محرم واله
م2022للخطة التشغيلية لعام 

نسبة الأداء 

72
59 64

96

عنوان المخطط

2019عام  2020عام 

2021عام  2022عام 



م 2022تقرير أداء جمعية البر الخيرية بوادي محرم والهدا لعام 

نسبة أداء الجمعية نسبة أداء المشاريع نسبة أداء الأهدافنسبة أداء المؤشرات
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مقترحات التطوير والتحسين 
مقترحات التحسينالانخفاض سببالمؤشرم

لماءعدد الأسر المستفيدة من سقيا ا1

قد عدم إتمام المورد للتوقيع على ع

تفاق توريد أجهزة تنقية الماء بعد الا

النهائي على المسودة 

لذاتجديدموردعلىالبحث-

.الأجهزة

منالمستهدفةالقرىزيادةعلىالعمل-

خزاناتإلىالماءبإيصالالمشروع

.المستفيدين

معية  نسبة العمليات المحسنة في الج2
العمل على نظام رافد والبدء في

التحول الكامل الإلكتروني 

ق مع العمل على موائمة العمليات بما تتواف

ات نظام رافد وتحسينها لتصبح العملي

روني متوافقة بشكل كامل مع النظام الإلكت

ة نسبة النمو في الإيرادات الذاتي3
الوصول إلى مرحلة استقرار في

العمليات الداخلية 

زيادة المشاريع التي تشكل عائد ذاتي

ن للجمعية مثل مشاريع سقيا المعتمري

والمصلين وهدية المعتمر ونحوها 



د وصلى الله وسلم على نبينا محم

وتقبلوا تحياتي وتقديري

المنصوري  عبداللاهمحمد . د/ أخوكم 


