
 

 م  2024لعام  عن الجمعية الموظفيناستبيان قياس رضا 

 م  2024الجمعية لعام  عن الموظفينرضا  موضوع القياس 

أهم محاور  
 القياس

 . ومشاركتهم في فرق العملالتمكين    عن  الموظفين نسبة رضا  ــ  

الموظفينقياس  نسبة    ــ   والسياسات   قراراتال  عن  رضا 

 . والشفافية داخل الجمعية

التقييم  رضا  نسبة  ــ   داخل  الموظفين عن  والتشجيع  والحوافز 

   .الجمعية

   . المزايا والتطور داخل الجمعية  الرضا عنــ قياس معدل 

 .  البيئة والمرافق ووسائل السلامة   الرضا عنــ قياس معدل 

  ينالمستهدف عدد
 في الاستبيان

26 

  ينالمشارك عدد
 في الاستبيان

18 

 69%   نسبة المشاركين  
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قراءة الاستبيان 

المستهدف عدد المشاركين نسبة المشاركين



مدى رضاك عن تمكين الجمعية للموظفين ومشاركتهم في فرق العمل .
10 ردود

مدى رضاك عن وضوح الأهداف الوظيفية وسهولة حصولك على الوصف الوظيفي الخاص بك  .
10 ردود

مدى رضاك عن شفافية القرارات المتعلقة بالموارد البشرية 
10 ردود

مدى رضاك عن السياسات واللوائح الخاصة بالموارد البشرية .
10 ردود

استبيان للموظفين بجمعية بالبر الخيرية بوادي محرم والهدا)
النصف الأول ( لعام 2024

10 ردود

نشر التحليلات

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
غير راضي

10‎%‎

20‎%‎

70‎%‎

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
غير راضي

100‎%‎

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
غير راضي

10‎%‎

20‎%‎

70‎%‎

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
غير راضي

10‎%‎

20‎%‎

70‎%‎

https://docs.google.com/forms/d/1SDbuSMm4VULxSh6P3PvavGdJFmkJSHqXpodV_8V69_Q/edit#start=publishanalytics


مدى رضاك عن شفافية التعامل والأنظمة ، وإجراءات الموارد البشرية 
10 ردود

مدى رضاك عن عدالة التقييم وتقدير الأداء المتفوق 
10 ردود

مدى رضاك عن فرص التعلم والتدريب داخل وخارج الجمعية 
10 ردود

مدى رضاك عن التشجيع المستمر على التعلم والتحسين 
10 ردود

مدى رضاك عن التأمين الطبي الممنوح للموظفين  
10 ردود

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
غير راضي

10‎%‎

20‎%‎

70‎%‎

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
20‎%‎40‎%‎غير راضي

40‎%‎

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
غير راضي

10‎%‎

30‎%‎

60‎%‎

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
20‎%‎غير راضي

80‎%‎

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
20‎%‎غير راضي

80‎%‎



مدى رضاك عن التطور والاستقرار الوظيفي 
10 ردود

مدى رضاك عن توفر الفرص الوظيفية للعاملين والمتطوعين 
10 ردود

مدى رضاك عن الأجور والمزايا والخدمات 
10 ردود

مدى رضاك عن التقدير والتحفيز 
10 ردود

مدى رضاك عن بيئة العمل والروح المعنوية داخل الجمعية 
10 ردود

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
غير راضي

10‎%‎

90‎%‎

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
20‎%‎غير راضي

30‎%‎

50‎%‎

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
20‎%‎غير راضي

20‎%‎

60‎%‎

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
غير راضي

10‎%‎

30‎%‎

60‎%‎

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
20‎%‎غير راضي

30‎%‎

50‎%‎



مدى رضاك عن المرافق والخدمات 
10 ردود

مدى رضاك عن الأمن والسلامة 
10 ردود

مدى رضاك عن الأمان الوظيفي 
10 ردود

مدى رضاك عن التواصل الداخلي بين الموظفين
10 ردود

مدى رضاك عن الاندماج الوظيفي 
10 ردود

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
20‎%‎غير راضي

20‎%‎

60‎%‎

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
20‎%‎غير راضي

10‎%‎

70‎%‎

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
غير راضي

10‎%‎

90‎%‎

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
30‎%‎غير راضي

70‎%‎

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
غير راضي

10‎%‎

20‎%‎

70‎%‎



مدى رضاك عن المشاركة في فرق التحسين المستمر 
10 ردود

هل توصي غيرك في التعامل أو التوظيف داخل الجمعية 
10 ردود

هل يوجد لديك ملاحظة أو شكوى تريد إيصالها ؟
10 ردود

لا

لايوجد

لا

لا يوجد

-

حسن التعامل مع المستفيد اثناء الاتصال من الجمعيه للتحديث او استفسارات اخرى

.

هل يوجد لديك اقتراح أو مبادرة تريد إيصالها  ؟
10 ردود

لا

لا

لايوجد

الاستثمار الاستثمار

-

اًلتلبية النداء( اتمنى وضع مشروع للحج لينتفع به مستفيدي الجمعيه ويكون اسم المشروع )كون لهم عون
او )مساعدة الراغبين في اداء فريضة الحج (

.

لم يتم إنشاء هذا المحتوى ولا اعتماده من قِبل Google. الإبلاغ عن إساءة الاستخدام - شروط الخدمة - سياسة الخصوصية

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
غير راضي

10‎%‎

20‎%‎

70‎%‎

نسخ

نعم
لا

100‎%‎

نماذج 

https://docs.google.com/forms/d/1SDbuSMm4VULxSh6P3PvavGdJFmkJSHqXpodV_8V69_Q/reportabuse
https://policies.google.com/terms
https://policies.google.com/privacy
https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms
https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms
https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms


مدى رضاك عن تمكين الجمعية للموظفين ومشاركتهم في فرق العمل .
8 ردود

مدى رضاك عن وضوح الأهداف الوظيفية وسهولة حصولك على الوصف الوظيفي الخاص بك  .
8 ردود

مدى رضاك عن شفافية القرارات المتعلقة بالموارد البشرية 
8 ردود

مدى رضاك عن السياسات واللوائح الخاصة بالموارد البشرية .
8 ردود

استبيان للموظفين بجمعية بالبر الخيرية بوادي محرم والهدا)
النصف الثاني( لعام 2024

8 ردود

نشر التحليلات

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
غير راضي

12.5‎%‎

12.5‎%‎

75‎%‎

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
غير راضي

100‎%‎

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
25‎%‎غير راضي

75‎%‎

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
غير راضي

12.5‎%‎

25‎%‎

62.5‎%‎

https://docs.google.com/forms/d/18qo68OUO1jA_Nt8kP1KyatI8FJXGQ4sfz6Tkaq0Mrxk/edit#start=publishanalytics


مدى رضاك عن شفافية التعامل والأنظمة ، وإجراءات الموارد البشرية 
8 ردود

مدى رضاك عن عدالة التقييم وتقدير الأداء المتفوق 
8 ردود

مدى رضاك عن فرص التعلم والتدريب داخل وخارج الجمعية 
8 ردود

مدى رضاك عن التشجيع المستمر على التعلم والتحسين 
8 ردود

مدى رضاك عن التأمين الطبي الممنوح للموظفين  
8 ردود

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
غير راضي

12.5‎%‎

25‎%‎

62.5‎%‎

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
25‎%‎غير راضي

12.5‎%‎

62.5‎%‎

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
غير راضي

12.5‎%‎

12.5‎%‎

75‎%‎

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
غير راضي

12.5‎%‎

87.5‎%‎

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
غير راضي

12.5‎%‎

87.5‎%‎



مدى رضاك عن التطور والاستقرار الوظيفي 
8 ردود

مدى رضاك عن توفر الفرص الوظيفية للعاملين والمتطوعين 
8 ردود

مدى رضاك عن الأجور والمزايا والخدمات 
8 ردود

مدى رضاك عن التقدير والتحفيز 
8 ردود

مدى رضاك عن بيئة العمل والروح المعنوية داخل الجمعية 
8 ردود

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
25‎%‎غير راضي

75‎%‎

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
25‎%‎25‎%‎غير راضي

50‎%‎

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
غير راضي

12.5‎%‎

87.5‎%‎

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
غير راضي

37.5‎%‎

12.5‎%‎

50‎%‎

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
25‎%‎25‎%‎غير راضي

50‎%‎



مدى رضاك عن المرافق والخدمات 
8 ردود

مدى رضاك عن الأمن والسلامة 
8 ردود

مدى رضاك عن الأمان الوظيفي 
8 ردود

مدى رضاك عن التواصل الداخلي بين الموظفين
8 ردود

مدى رضاك عن الاندماج الوظيفي 
8 ردود

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
25‎%‎غير راضي

12.5‎%‎

62.5‎%‎

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
25‎%‎غير راضي

75‎%‎

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
غير راضي

12.5‎%‎

87.5‎%‎

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
غير راضي

12.5‎%‎

25‎%‎

62.5‎%‎

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
25‎%‎25‎%‎غير راضي

50‎%‎



مدى رضاك عن المشاركة في فرق التحسين المستمر 
8 ردود

هل توصي غيرك في التعامل أو التوظيف داخل الجمعية 
8 ردود

هل يوجد لديك ملاحظة أو شكوى تريد إيصالها ؟
8 ردود

لا يوجد

سلم الرواتب قديم

لا

,

اتمنى النظر في دوام الفترة المسائية

ملاحظة عدم تحفيز مجلس الادراة للموظفين وتكريمهم على السنوات الطويلة اللي مضوها في خدمة الجمعية أو حتى في الانجازات
التي تحصل سواء كان تكريم معنوي او مادي وهذا شي مهم جدا حتى يستمر الموظف في العطاء

لايوجد

.

هل يوجد لديك اقتراح أو مبادرة تريد إيصالها  ؟
8 ردود

لا يوجد

تجديد سلم الرواتب

لا

,

لا يوجد

ضرورة تفعيل آلية الحوافز والمكافأة والعمل عليها بشكل منتظم وخلق بيئة عمل تنافسي ومحفز

لايوجد

.

لم يتم إنشاء هذا المحتوى ولا اعتماده من قِبل Google. - شروط الخدمة - سياسة الخصوصية

Does this form look suspicious? الإبلاغ

نسخ

راضي
راض إلى حد ما
غير راضي

12.5‎%‎

87.5‎%‎

نسخ

نعم
لا

12.5‎%‎

87.5‎%‎

نماذج 

https://policies.google.com/terms
https://policies.google.com/privacy
https://docs.google.com/forms/d/18qo68OUO1jA_Nt8kP1KyatI8FJXGQ4sfz6Tkaq0Mrxk/reportabuse
https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms
https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms
https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms

