
 

 م 2025لعام  المتطوعين عن الجمعيةاستبيان قياس رضا 

م  2025الجمعية لعام  عنالمتطوعين رضا  موضوع القياس   

أهم محاور  
 القياس

الــ   وسائل  عن  المتطوعين  رضا  الجمعية  نسبة  مع   . تعامل 

 .  قياس مناسبة الفرص التطوعية لتخصصات المتطوعيننسبة  ــ  

مدى  نسبة  ــ   عن  المتطوعين  في  رضا  والمشاركة  التمكين 

   .الجمعية

الآليات والوسائل الخاصة بالتعامل    الرضا عنــ قياس معدل  

   . مع المتطوعين 

  ينالمستهدف عدد
 في الاستبيان

25 

  ينالمشارك عدد
 في الاستبيان

16 

  64%   نسبة المشاركين  
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المستهدف عدد المشاركين نسبة المشاركين



مدى رضاك عن توفر فرص تدريبية للمتطوعين   ؟
9 ردود

مدى رضاك عن الأنظمة والآليات  الخاصة بالمتطوعين   ؟
9 ردود

مدى رضاك عن التطوع لدى الجمعية بشكل عام    ؟
9 ردود

مدى رضاك عن قنوات تواصل الجمعية مع المتطوعين     ؟
9 ردود

مدى رضاك عن استخدام الجمعية للتقنية في إدارة التطوع     ؟
9 ردود
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مدى رضاك عن الأنظمة والآليات  الخاصة بالمتطوعين   ؟
7 ردود

مدى رضاك عن التطوع لدى الجمعية بشكل عام    ؟
7 ردود

مدى رضاك عن قنوات تواصل الجمعية مع المتطوعين     ؟
7 ردود

مدى رضاك عن استخدام الجمعية للتقنية في إدارة التطوع     ؟
7 ردود

هل تنصح الراغبين في التطوع بالتوجه ببجمعية للمشاركة لكونها من الخيارات المفضلة لك     ؟
7 ردود
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