
 

 م 2025لعام  المورديناستبيان قياس رضا 

 عن الجمعية لعام 2025 م   الموردين رضا موضوع القياس 

أهم محاور  
 القياس

 .  جودة التعامل والتواصلعن رضا النسبة ــ 

عن  نسبة  ــ   التعاقديةالرضا  والدفعات  بالإجراءات   . الالتزام 

 جودة الخدمات أو المنتجات المقدمة عن  الموردرضا نسبة ــ 

  ينالمستهدف عدد
 في الاستبيان

6 

  ينالمشارك عدد
 في الاستبيان

3 

  50%   نسبة المشاركين  
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قراءة الاستبيان 

المستهدف عدد المشاركين نسبة المشاركين



اسم المورد ) اختياري (
3 ردود

الثمالي للاجهزه الكهربائيه

سليم الزلفي

مصنع نور للمياه الصحيه

 مدة التعامل مع الجمعية

3 ردود

نوع العلاقة مع الجمعية
3 ردود

1 . وضوح الطلبات والمواصفات المطلوبة من الجمعية ؟ 

3 ردود

قياس رضا الموردين لعام 2025 م 
3 ردود

نشر التحليلات

نسخ

أقل من سنة
من سنة إلى ثلاث سنوات
أكثر من ثلاث سنوات

66.7‎%‎

33.3‎%‎

نسخ

مورد منتجات
مقدم خدمات
مقاول / منفذ مشروع

33.3‎%‎

66.7‎%‎

نسخ

راضي
راضي إلى حد ما
غير راضي

100‎%‎

https://docs.google.com/forms/d/10-tRczk2ize-Ed9tfbUG58o9FT28l3W7RLFPeiEvT4c/edit#start=publishanalytics


2 .  وضوح العقود أو الاتفاقيات قبل التنفيذ  ؟

3 ردود

3 . سهولة التواصل مع مندوب الجمعية ؟ 

3 ردود

4 .   التزام الجمعية بالمواعيد المحددة في التنفيذ  ؟ 
3 ردود

5 .   التزام الجمعية بسداد المستحقات في الوقت المحدد ؟
3 ردود

6 .  وضوح آلية المشتريات أو التعاقد أو العقو المبرمة ؟

3 ردود

نسخ

راضي
راضي إلى حد ما
غير راضي

100‎%‎

نسخ

راضي
راضي إلى حد ما
غير راضي

100‎%‎

نسخ

راضي
راضي إلى حد ما
غير راضي

100‎%‎

نسخ

راضي
راضي إلى حد ما
غير راضي

100‎%‎

نسخ

راضي
راضي إلى حد ما
غير راضي

100‎%‎



7 .   التعاون والاحترام المهني أثناء التعامل ؟
3 ردود

8 .  جودة التنسيق والمتابعة من قبل الجمعية  ؟ 

3 ردود

9 .  سهولة الإجراءات الإدارية والمالية ؟

3 ردود

10 . رضاكم العام عن التعامل مع الجمعية ؟

3 ردود

17. هل توصي غيرك بالتعامل مع الجمعية ؟ 

3 ردود

نسخ

راضي
راضي إلى حد ما
غير راضي

100‎%‎

نسخ

راضي
راضي إلى حد ما
غير راضي

100‎%‎

نسخ

راضي
راضي إلى حد ما
غير راضي

100‎%‎

نسخ

راضي
راضي إلى حد ما
غير راضي

100‎%‎

نسخ

نعم
لا

100‎%‎



ما أبرز الجوانب الإيجابية في تعامل الجمعية معكم ؟ 
ردان )2(

اً ممتازه جد

المصداقيه ف التعامل

ما الجوانب التي يمكن تحسينها مستقبلاً ؟
ردان )2(

لايوجد

لا يوجد

هل لديكم ملاحظات أو اقتراحات لتطوير العلاقة مع الموردين ؟ 
ردان )2(

لا

لم يتم إنشاء هذا المحتوى ولا اعتماده من قِبل Google. - مالك نموذج التواصل - شروط الخدمة - سياسة الخصوصية

هل يبدو هذا النموذج مريبًا؟ الإبلاغ

نماذج 

https://policies.google.com/terms
https://policies.google.com/privacy
https://docs.google.com/forms/u/0/d/e/1FAIpQLSc0z0tdz63y-qk3cPZs4AFgtu1pPPk0zHt_eyQtR1bXdXfT1w/reportabuse?source=https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc0z0tdz63y-qk3cPZs4AFgtu1pPPk0zHt_eyQtR1bXdXfT1w/viewform
https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms
https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms
https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms



